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Altalanos Szerz6dési Feltételek

A FUMA PASSION Kft. altal tizemeltetett FUMA elnevezésu telefonos alkalmazas online
relaxacios tréning Altalanos Szerz6dési Feltételei

ALTALANOS RENDELKEZESEK:

A FUMA PASSION Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd) Altalanos Szerz6dési Feltételei
(tovabbiakban ASZF) a FUMA elnevezésii telefonos alkalmazasban (a tovébbiakban:
Alkalmazas) megtalalhato online relaxacios tréninghez vald hozzaférés soran a megrendelés
adataival egyiittesen hatdrozzak meg Szolgaltatasi szerzddést kotd felek (tovabbiakban:
Szerz6dd Felek) jogait és kotelezettségeit, a nyujtott szolgaltatasok igénybevételére
vonatkozo6 altalanos feltételeket.

A jelen ASZF-et a Szolgaltat az alkalmazasban ingyenesen teszi elérhetdvé. A Szolgaltato
jogosult az ASZF-et egyoldalian moédositani. Az 0j szoveget a valtozasok hatalybalépését
megelézéen 15 nappal a Szolgaltatéo nyilvanossagra hozza jelen ASZF-ben részletezett
eljarasi rend szabalyai szerint.

Szolgaltaté kijelenti, hogy jelen ASZF

nem kertil iktatasra,

kizarolag elektronikus formdban keriil rogzitésre,
magyar nyelvi,

magatartdsi kddexre nem utal,

kiilén nem minésiil irasbeli szerz6désnek,

Az ASZF az alkalmazas letoltésével egyiitt elfogadhatd. Az online relaxéacids tréninget
latogato6, illetve az ott regisztrald személy a regisztracio, illetve az ott elérheté barmely
szolgaltatas igénybevételével elismeri, hogy a jelen ASZF-et elolvasta, értelmezte, azt
magara nézve kotelezonek elfogadta.

A FUMA elnevezésii telefonos alkalmazas lizemeltetdje:
cégnév: FUMA PASSION Korlatolt Felelosségli Tarsasag
székhelye: 1116 Budapest, Herend u. 29.
cégjegyzékszam: 01-09-426709

adoszam: 32486012-2-43

Ko6z0sségi adoszam: HU32486012

statisztikai szamjele: 32486012-6399-113-01
bankszamlaszam: 10403112-50527051-65501006

e-mail: info@fuma.hu
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1. A SZOLGALTATAS TARGYA, A SZERZODES TARTALMA

Szolgaltato vallalja, hogy megrendeld részére a relaxacids tréning alkalmazasban kivalasztott
szolgaltatast nyujtja. Megrendel6 a FUMA alkalmazéas hangoskonyvtaranak olvasoja, aki az
alkalmazas haszndlatanak engedélyezésével kiilonbozd relaxacidkat tolthet le, amelyeket
masok részére nem tovabbithat, egyéb uton nyilvanosan nem oszthat meg, azokat kizarolag
azon az okostelefonjan hallgathatja meg, amelyre letoltdtte a konyveket. A Megrendeld
szamara a szolgaltatas elérése kizarolag a szolgéltato altal, a jelen ASZF-ben foglaltak szerint
engedélyezetten johet 1étre.

1.1. A Szolgaltato rogziti, hogy egyes relaxaciok ingyenesen elérhetéek a Megrendeld
szamara, tovabba minden kiilonb6z0 relaxacid bemutatasa is ingyenesen elérhetd.

1.2. Ezen talmenden a Megrendeldnek a tovabbi relaxacio hozzaférésekért mindenkor dijat
kell fizetnie, amely mindenkor az alkalmazasban megjelolt 6sszeg, az ott meghatarozott
szolgaltatasért.

1.3. A Szolgaltato rogziti, hogy a szolgaltatasat akként nytjtja, hogy a relaxaciot meg lehet
vasarolni egyenként, illetve tobbet csomagban, valamint lehetdség van havi eldfizetés
vasarlasara is, amely korlatlan hozzaférést biztosit valamennyi relaxaciohoz.

1.4. A Megrendeld az egyes csomagokért az alkalmazason beliil meghatarozott dijat koteles
megfizetni. A megrendelés ugy torténik, hogy a Megrendeld az alkalmazéasban kért adatai
megadasat kovetden bankkartyas fizetéssel tudja a dijat kiegyenliteni, amelynek megtorténtét
kovetden valik jogosultta az adott csomag szerinti relaxaciohoz vald hozzaféréshez.

1.5. Egy, illetve tobb relaxacid6 megvasarlasa esetén a Megrendeld a dijat a vésarlaskor,
egyszeri alkalommal koteles megfizetni a Szolgaltato részére az 1.4. pontban foglaltak szerint.
Havi elofizetés vasarlasa esetén a Megrendeld a dijat minden honapban eldre fizeti meg,
mindenkor a tdrgyhonapban a megrendelés napjanak megfeleld napon. A havi eldfizetés
dijanak rendezése akként torténik, hogy a Megrendeld az 1.4. pontban koriilirt bankkartyas
fizetéssel egylitt feljogositja a Szolgaltatdt, hogy az eldfizetés idétartama alatt a havi
eléfizetési dijat minden hénapban a jelen pontban foglaltak szerint felszamitsa és az altala
megadott bankszamlat az Osszeggel megterhelje. Az eléfizetés kezdO napja a bankkartyas
fizetés napja. Amennyiben pedig a Megrendeld nem kivanja tovabb folytatni eléfizetését, azt
a https://www.fuma.hu/manage/billing weboldalon belépve a csomagoknal a lemondom
gombra kattintva, vagy Android alkalmazids esetén a Menli — Profilom — Csomagom —
Eldfizetés lemonddsa meniipontban is lemondhatja, oly modon, hogy a szolgiltatds a
targyhonap végével az adott honap utolsd napjan 0 érakor szlinik meg. Lemondas esetén a
Szolgaltatd a lemondasrol visszaigazold e-mailt kiild, és a havi dijat a targyhonapot kovetd
honapban mar nem szedi be. A Megrendeld a lemondas megtorténtét a
https://www.fuma.hu/manage/billing weboldalon belépve tovabba Andoridos alkalmazas
esetén a Menii — Profilom — Csomagom — El6fizetés lemondasa meniipontban is tudja
ellendrizni, ahol kiirdsra keriil, hogy az eléfizetés lemondasra kertilt.
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2. A SZOLGALTATO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

2.1.1. Szolgaltatdo kotelezettsége ¢és lehetdsége, hogy az online relaxacidé alkalmazasat
karbantartsa és fejlessze, biztositsa a hozzaférést az online relaxdciok allomanyahoz, annak
adatbazisat folyamatosan bdvitse, melyre vonatkozdan konkrét hataridot a Szolgaltatd nem
vallal.

2.2.1. A szolgaltatas megrendelése az alkalmazas letoltésével, illetve azon belill az
adatkezeléshez torténd hozzajarulas engedélyezésével és az ASZF elfogadasaval jon létre, a
megrendeld altal kivalasztott el6fizetési konstrukcid kivalasztasaval.

A szolgaltato altal engedélyezett alkalmazas hasznalataval a felek kozott szerzodés jon 1étre,
melyet a Szolgaltatod nyilvantart.

2.2.2. A Szolgaltaté a jogviszonyt a jogosultsdg beazonositdsat kovetden azonnal koteles
biztositani.

2.3. Szolgaltaté kotelezettsége a szolgaltatassal kapcsolatos iigyfélszolgalati tanacsadast a
legjobb tudésa szerint, ingyenesen, minden szerz6dott eléfizetdjének biztositani.

2.4. Szolgéltatd a megrendeld adatait kizardlag a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak,
eloirasoknak megfelelden kezelheti az alkalmazasban elérheté Adatkezelési tajékoztatoban
foglaltak szerint.

2.5. Szolgéltato koteles a meglévo és kiépitett szerver haldzatat folyamatosan karbantartani,
hogy a megrendelének a lehetd leghatékonyabb rendelkezésre allast tudja biztositani.

2.6. Amennyiben a Megrendeld tevékenysége a Szolgaltato tobbi ligyfelének rendeltetésszerti
tevékenységét akadalyozza, vagy veszélyezteti, a Szolgaltatd — egyéb szerzddésbol fakado
joga fenntartasa mellett — jogosult a Megrendel6 felé nyujtott szolgaltatas kiilon felhivas
nélkiili korlatozéasara. A korlatozas tényérdl azzal egyidejiileg a Megrendeldt e-mailben vagy
telefonon értesiteni koteles.

2.7. Amennyiben a szolgaltatds egésze, vagy annak barmely eleme elérhetetlenné vagy
miikodésképtelenné valik — kivéve a szolgaltatd vagy a szolgaltatds megsziinésének esetét —
koteles megtenni mindent a hiba azonnali elhéritasa érdekében.

3. A MEGRENDELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

3.1. Megrendeld jogosult a szolgaltatast rendeltetésének megfelelden hasznalni, az ahhoz
sziikséges technikai segitséget igénybe venni. Megrendeld jogosult tovabba adatainak
felhasznalasarol, kezelésérdl, adattovabbitasrol az Adatkezelési tdjékoztatoban foglaltak
szerint felvilagositast kérni, illetve az adatai kezelésére vonatkozoan utasitdst adni (adatai
modositasat, javitasat kérni, az adatkezelést, illetve adattovabbitast altalanossdgban, vagy
egyes kezelési modok tekintetében megtiltani, stb.).

3.2. Megrendeld koteles a Szolgaltatd alkalmazédsara torténd regisztracidkor, illetve
szolgaltatasainak megrendelésekor sajat valds adatait helyesen megadni. A megrendeld
adatainak valosagat a Szolgaltaté nem vizsgalja, viszont amennyiben tudomast szerez arrdl,
hogy e korben a Megrendelé megtévesztette, ugy jogosult a megrendeld részére nydjtandod
szolgaltatasat felfliggeszteni mindaddig, amig az nem igazolja a megadott adatok valodisagat.
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3.3. Megrendeld a szolgaltatas rendeltetésszerli hasznalataért fokozott feleldséggel tartozik. A
hasznalati jog harmadik személy részére valo atengedése tilos.

3.4. Megrendeld koteles az adataiban beallt valtozast, 5 munkanapon beliil a Szolgéaltatdval
irasban k6zolIni, az ennek elmulasztasabol eredd karokért teljes korti felelosség terheli.

3.5. Megrendel6 koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonositokat, jelszavait
titokban tartani, a jogosulatlan hasznalatbdl eredd karokért felel, amennyiben elmulasztotta az
ezek titokban tartdsa érdekében sziikséges biztonsagi intézkedéseket megtenni.

3.6. Megrendel6 kijelenti, hogy tudomasul vette, hogy a Szolgaltaté szolgaltatasait csak a
megfeleld  technikai  feltételek  mellett (stabil internet kapcsolat, megfeleld
internet-bongészéprogram ¢s ennek futtatdsara képes okostelefon) tudja igénybe venni.
Ezekrol a Megrendeldnek kell eldzetesen tdjékozddnia és gondoskodnia, ellenkezd esetben a
Szolgaltato szolgaltatasat nem tudja igénybe venni.

3.7. Megrendeld tudomasul veszi, hogy a relaxacios szovegek hatékonysaga miatt a felvételek
nem hallgathatdak vezetés vagy kozlekedés kdzben és akkor sem, ha sajat maga vagy masok
testi épségéért felel a Megrendeld.

3.8. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a relaxacids szovegek hatékonysaga miatt a felvételek
nem hallgathatéak pszichiatriai kezelés alatt. A felvételek hasznalatar6l konzultiljon
szakorvosaval.

3.9. Megrendeld tudomasul veszi, hogy a relaxacids szovegek hatékonysaga miatt a felvételek
nem ajanlottak Onismereti terapia alatt de ha mégis akkor a felvételek hasznalatarél
konzultaljon terapeutdjaval.

3.10. Kontraindikalt a felvételek hallgatdsa ha pszichiatriai szakorvos altal diagnosztizalt
betegsége van. Ha ilyen betegsége van vagy ha ennek gyanujat észleli forduljon
szakorvoshoz.

4. AZ ALKALMAZASSAL KAPCSOLATOS SZELLEMI TULAJDONJOG

A FUMA alkalmazas teljes tartalma, azon 1év6 valamennyi szoveges ¢s egyé€b tartalom
szerzOi- és egy€b szellemi tulajdonjogi védelem alatt all.

A Megrendeld nem jogosult annak tartalmat sem egészben, sem részleteiben sokszorositani,
terjeszteni, modositani, publikdlni, atdolgozni, azokbol szdrmazékos miivet alkotni, azokat
mas miibe, honlapba, stb. beépiteni, tovabba nem jogosult 1étrehozni az alkalmazassal, illetve
azon keresztiil nyujtott szolgaltatdssal azonos szolgaltatast, vagy terméket. Ugyszintén tilos az
alkalmazas tartalmabol eredd, vagy azon alapuldé barmilyen anyag, vagy mi készitése,
létrehozasa. Az alkalmazas barmely tartalménak a jelen feltételekbe iitk6zé felhaszndlasa
maga utan. A Szolgaltatd nem vallal semmilyen eredményt a Megrendel6 altal igénybe vett
szolgaltatds megrendeldre gyakorolt hatdsara.
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5. KAPCSOLODO WEBOLDALAK

Az alkalmazasban szerepelhetnek esetlegesen olyan linkek, amelyek az internet olyan idegen
weboldalira mutatnak, amelyek nem tartoznak a Szolgaltato6 irdnyitésa és felligyelete ald. Ezek
a weboldalak harmadik személyek tulajdondban, kezelésében vannak. Az ilyen weboldalak
tartalma semmilyen tekintetben nem képezi a Szolgaltatd garanciavallaldsdt vagy
jovahagyasat az ott nyujtott adatok, informéciok vonatkozdsdban. A Szolgaltatd nem vallal
semmilyen felel@sséget vagy szavatossagot az ilyen weboldalakon taldlhaté informaciokért,
adatvédelmi nyilatkozatért, regisztracidért vagy barmilyen mas ott nyujtott tartalomért.

6. FELELOSSEG

Az alkalmazasba torténd belépéssel, annak hasznélataval, illetve a regisztracidoval minden
Megrendeld elfogadja az alkalmazds hasznalatdnak jelen feltételeit, és elismeri, hogy az
alkalmazast a sajat felel0sségére hasznalja. A Szolgaltatd megtesz minden €sszerli intézkedést
az alkalmazas biztonsagos iizemeltetése érdekében, azonban ezen feliil semmiféle felelosséget
nem vallal azokért a karokért, amelyek az alkalmazas 1étezésébol, hasznalatabol, hasznalatra
képtelen allapotabol, nem megfelelé miikodésébdl, meghibasodasabol, teljes egészére, vagy
csak egy részére vonatkozd — akar eldzetes értesités nélkiili — sziineteltetésébdl, illetve a teljes
leallitasabol, az alkalmazasban elérhetd tartalmak torlésébdl eredoben, tovabbi vonal-, vagy
rendszerhibabdl, esetlegesen altala hordozott szamitdgépes virusokbol, valamint kém- és mas
kartékony programokbol, vagy az adatok barki altal torténd illetéktelen megvaltoztatasa
kovetkeztében keletkeztek. A Megrendel6t terheli minden felel0sség az alkalmazas
hasznalatabol eredd, a szolgaltatast igénybe vevd késziiléken bekdvetkezd karosodasért,
meghibdsodasért ¢és/vagy adatvesztésért, ideértve a szadmitogépes virusokbol eredd
meghibasodast is. A Szolgaltaté az alkalmazéas hasznélataval 6sszefiiggésben javasolja, hogy
a Megrendel6 tegyen meg minden sziikséges Ovintézkedést, haszndljon virus és spyware
védelmi szoftvereket friss adatbéazissal, telepitse az operacids rendszer biztonsagi frissitéseit.
Az alkalmazésba torténd regisztracio feltételezi a Megrendel6 részérdl az internet technikai-
¢s miszaki korlatainak ismeretét és a technoldgiaval egylitt jard hibalehetdségek elfogadasat.
A Megrendel6t terheli a szamitogépe, elektronikus eszkdze, mobil eszkdze, illetve az azon
talalhat6 adatok védelmének kotelezettsége. A Megrendeld koteles tartdozkodni attol, hogy
megkiséreljen jogosulatlanul behatolni a honlap/alkalmazas feliiletére, annak szervereire és
halézataiba, vagy mas egyéb szamitogépes rendszerbe vagy haldzatba, amely a honlaphoz
kapcsolodik. Amennyiben a Szolgaltatdé nem érvényesiti a jelen feltételekben irt barmely
rendelkezést, Gigy az nem jelent lemondast a rendelkezés, illetve a benne foglalt jog jovébeni
érvényesitése lehetdségérol.

7. FELTETELEK MODOSITASA

A Szolgaltatd fenntartja magénak a jogot arra, hogy az alkalmazason keresztiil nyujtott
szolgaltatdsokat, valamint a jelen feltételeket barmikor egyoldalian modositsa, sziineteltesse,
illetve véglegesen megsziintesse a Megrendeld megfeleld tajékoztatasa mellett, tovabba az
alkalmazas tartalmat barmikor eldzetes értesités nélkiil megvaltoztassa, illetve tordlje.



a FUMA PASSION Kft. altal iizemeltetett FUMA telefonos alkalmazas altalanos szerzodési feltételei

Amennyiben a Szolgéltatd moddositja a jelen feltételeket, minden esetben a feltételek
modositott valtozata keriil az alkalmazasban megjelenitésre, és a modosulds tényérdl a
Szolgéltatd az alkalmazéason keresztiil értesiti a Megrendeldt. Az esetleges modositas az
alkalmazasban vald megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba. A Megrendeld kotelezettsége,
hogy idoérdl iddre attekintse a Feltételek esetleges modositasait. Abban az esetben, ha a
Megrendeld a modositasok megjelenését kovetden tovabbra is igénybe veszi a honlap
szolaltatasait, az azt jelenti, hogy elfogadja a modositasokat, egyetért azokkal.

8. AZ ASZF HATALYA
8.1. Jelen ASZF a kihirdetésével (az alkalmazasban valé megjelenésétdl) 1ép hatélyba.
A szerz6do felek a szerz6dést hatarozatlan id6re kotik.

8.2. A szolgaltatasi szerz0dés az online hangoskonyv alkalmazas haszndlatanak Szolgéltato
altali engedélyezésével 1¢ép hatalyba.

8.3. Szolgaltatd jogosult azonnali hatdllyal felmondani a szerzédést, amennyiben Megrendeld
Ot a szolgaltatasnytjtasaban, vagy harmadik személyt torvényi jogainak gyakorlasdban olyan
tényezd akadalyozza, amely a megrendelonek felroéhato, illetve amelyrdl a szolgaltatas
megrendelésekor Megrendeldnek tudomasa volt.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

A Szolgaltato és a Megrendeld kapcsolatara — a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseken kiviil —
kizarolag a jelen ,,ASZF”, »Adatkezelési tajékoztatd” rendelkezései vonatkoznak. Abban az
esetben, ha barmi, amit az alkalmazas tartalmaz, ellentétes, vagy Ossze nem férd a jelen
Feltételekkel, ez utobbi élvez elsdbbséget, kivéve, ha jogszabaly ezt nem teszi lehetdvé.

9.1. Jelen Feltételeket a magyar jog szabalyaival dsszefiiggésben kell értelmezni €s teljesitent,
arra a magyar jog az iranyadd. A hataskorrel rendelkezé magyar birdsagok kizarolagosan
illetékesek minden olyan kérdés eldontésére, amelyek a jelen feltételekbdl fakadnak. A
feltételek érvénytelen, hatalytalan, semmis, vagy végrehajthatatlan részei nem érintik a
feltételek egyéb rendelkezéseinek érvényességét, hatalyossagat és végrehajthatosagat.

9.2. A vonatkoz6 jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is
iranyadok, kiilondsen, de nem kizardlagosan az aldbbiak (torvényi hivatkozasok):

2011. évi CXII. torvény (Infotv.) az informécids onrendelkezési jogrol €s az
informacioszabadsagrol

Elallas, termékszavatossag, kellékszavatossag, visszatérités korében a 45/2014. (11. 26.)
Korm. rendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzOdések részletes szabalyairdl

Jotallas korében a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelez6 jotallasrol

Szerzdi jogok korében a 1999. évi LXXVI. torvény a szerzoi jogrol
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A Szerzddésre tovabba kiilondsen az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:
1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol;

2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk);

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezd
jotallasrol;

45/2014 (I1.26) korméanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyairol;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszto €s vallalkozas kozotti szerzodés keretében
eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi €s jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

9.3. Amennyiben Szolgaltato az ASZF alapjan &t megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrdl valo lemondasnak. Barmilyen jogrol
torténd lemondds csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.
Amennyiben a Szolgaltatd egyes esetekben az ASZF-ben foglaltakhoz képest engedményt
tesz, nem értelmezhetd ugy, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott
feltétel vagy kikotés szigort betartasahoz.

Hatalyba 1épés id6pontja: Budapest, 2024. majus 1.



